Einladen, Begriflien, Begeistern

Digitales Besuchermanagement als Erfolgsfaktor




Ihr Vortragender

STEFAN BALOH

® mehr als 15 Jahre im Eventbusiness tétig
e seit 3 Jahren Partner der flave GmbH

FLAVE GMBH

2012 als Projekt begonnen
seit 2014 als Firma

7 Mitarbeiterlnnen in Wien
tatig in Europa und dem Nahen Osten

zu unseren Kunden zdhlen v.a. )
— IKEA - FIFA - tele.ring — Frequency — Sony — EY — Fischapark — DMVO -
— Hervis — Pay Life — Cisco — Siemens — Cineplexx — 'Oréal - VIA -
— Zirich Open Air — DoclX - Raiffeisen — ixxAlp — Uberall -
— Austrian Event Award — Red Bull - Holmes Place — ambuzzador -
— Wildsau Dirt Run — Samsung —




Ziele von digitalem Besuchermanagement

die eine
RICHTIGEN HOHE ANZAHL
Besucher dieser Besucher
auf das Event holen auf das Event holen
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Drei Schritte tir erfolgreiches Besuchermanagement
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Einladen

Begrifden Begeistern
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Save the Date
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Invitation Reminder
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Einladen Begriben Begeistern
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E-Mail Link
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Landing Page Anmeldung
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Check-In vor Ort

AR AR
e Fingabemaske e Ausgabe eines
mit Suchfunktion personlichen Badges
e Nachregistrierung e Anzeige auf einem
maglich Welcome-Screen
e Willkommens-SMS
e VIP Alert

B ;I



Finladen Begrifden Begeistern

Ka's)




Finladen Begrifden Begeistern

Ka's)

10 JAHRE LENA HOSCHEK - :
FIRMENJUBILAUM |

2N, e =
te \ CELEDRAT I :
g OYIARQ - 7
® [nvitation Management T ;;..“ea)),.,fxm» -7

® Check-In

pALMERs ERSTES JarcrrirCoutrmg. DOROTIIE

avte W g

SPREAD GranD FERDINAND

;ﬂ " \ P e / 7 ‘,7 ;‘.;._?:;,; %) 4
X b ' B y 3
@ Photo credits: Goodlife Crew



Finladen Begrifden Begeistern

e
nm
L'OREAL / MATRIX
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® Invitation Management

® Check-In

e Connect Station

® PictureBox / Selfie Station

e NFC / RFID enabled
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Finladen Begrifden Begeistern
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HR INSIDE SUMMIT
B2B KONFERENZ

® Invitation Management
® Check-In

® Secure Gates

® Gewinnspiel

® Mobile Cam & Action Print
e NFC / RFID enabled



Finladen Begrifden Begeistern

ZALANDO
KUNDENEVENT

® Invitation Management
® Check-In

® PictureBox
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