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Wachstums Chance E-Commerce 



Welche Gefahren lauern im E-Commerce? 



Keine alltäglichen Gefahren… 



Gefahren: z.b. schlechte Zahlungsmoral 



Gefahren: z.B. Identitätsdiebstahl 



Aber: Online Shopping soll „convenient“ sein 



Lösung: Vorab-Überprüfung der Kunden 







Und das reicht ??? 



Fälschung: links oder rechts? 



Experten analysieren… 



Ich bin aber keine Expertin !!! 



Kein Problem: Kann man outsourcen 



Aha – dann also alles paletti ? 



Naja, nicht ganz – Online Betrüger sind gefinkelt 

… und manche agieren schon als professionelle Banden… 



Organisierte Banden vermehrt spürbar – auch in Österreich 

Typisches Vorgehen: Klauen Identitäten und lassen  
Sich ihr Diebesgut auf zugängliche Adressen schicken 



Kann man aber auch unter Kontrolle bringen: Device Finger Print – 
Lösungen und intelligentes Risk Management 



Fassen wir zusammen 
 

Umsatz steigern und trotzdem das Risiko in Grenzen halten 
 

Best Practice: 
-Überprüfung der Identifikations- und Bonitätsdaten 

-Convenient Online Identification Prozesse nutzen 
-Smarte Risk Management Prozesse nutzen 

 


