
VISUELLE GESCHICHTEN  
AUS DEM SOCIAL MEDIA UNIVERSUM

GLEICH GEHT 
ES LOS!



Thanks to @walterra
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‣CEO visalyze 
‣ FH-Lektor, ScreenDesign, Usability 
‣ Fachgruppenobmann UBIT Tirol 
‣Gerichtlicher Sachverständiger 
‣GF holzweg e-commerce solution

DIPL. INFORMATIKER 
CHRISTOPH HOLZ
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VISUELLE METAPHERN
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BIG DATAINTUITIV VERSTEHEN

VISUELLE METAPHERN



ERFOLGREICH AGIEREN

BIG DATAINTUITIV VERSTEHEN

VISUELLE METAPHERN

Actionable  Data Visuali-sation



ZUERST: WAS 
IST DAS?





Gartner Business Process Improvement  
Summit in London 2012

#megaflop

Walter  
Rafelsberger

karli:Max 
Kossatz

Tom 
Thaler



„Korrekte Intuition entwickelt sich,  
wenn Experten gelernt haben,  

bekannte Muster wiederzuerkennen 
und entsprechend zu reagieren.“

WAS IST 
INTUITION?

Thinking, Fast and Slow  
by Daniel Kahneman
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STORYTELLING



DATA 
STORYTELLING

NAPOLEON BONAPARTE, KAISER



    „Eine gute Zeichnung ist besser  
              als eine lange Rede!“ 

Geringe Daten-menge

Statische Daten

DATA 
STORYTELLING

NAPOLEON BONAPARTE, KAISER



WAS IST DAS
EIGENTLICH?

BIG DATA



VARIETY VELOCITYVOLUME

WHAT IS
BIG DATA?



VELOCITY

WHAT IS
BIG DATA?

VALUE
TREFFSICHER 

AGIEREN
KAUSALITÄT 
BEGREIFEN
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ETL EXTRACTIONSNAPSHOT
METRICS

KPI

OLAP QUBE
MONITORING

WAREHOUSE
METADATA

DATAPROFILING

DASHBOARD
BUSINESS INTELLIGENCE

GOVERNANCE

AGGREGATION
REPOSITORY

JÄGERLATEIN 2.0

FORGET
ABOUT THAT!



UNDERSTANDING
BEYOND NUMBERS



UNDERSTANDING
BEYOND NUMBERS





LISTEN TO
THE CROWD
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Postings 
Kommentare 

Likes
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CONVERSATIONS
AS SOUND WAVES



CONVERSATIONS
AS SOUND WAVES

Postings+Comments+Shares+Likes

Postings+Comments+Shares+Likes

Postings+Comments+Shares+Likes



First week in October

CONVERSATIONS
AS SOUND WAVES



THE „SOUND“ OF
RED BULL STRATOS



Jump

Summer

Calm  
before  
storm

THE „SOUND“ OF
RED BULL STRATOS



THE „SOUND“ OF
RED BULL STRATOS



WAHRNEHMUNG
& ILLUSIONEN





STIMMUNG BEI
STIEGL BIER



PR-PROBLEM
SOFORT AUF FACEBOOK



23.March
4.January

28.April„Lokalverweis“ - Shitstorm

STIMMUNG BEI
STIEGL BIER



HEINEKEN AND
A BIG PROBLEM



ROMNEY LOOSING
ELECTION & „FRIENDS“ Likes fading away



 Parteien auf Facebook?
 Was treiben die 



EIN BUNDESKANZLER 
AUF FACEBOOK 



I’M SINGING
IN THE RAIN



ERFOLGREICH IN 
SOCIAL MEDIA?

Auf den Dialog kommt es an! 
‣ Kommunikationsmustern der Fans verstehen  
‣ Treffsicher intervenieren



WIE SOLLEN 
GESETZE HELFEN?
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WAS IST
MIT UNS?

Hochspezialisierte Analysten und 
Agenturen haben den Vorsprung!



TWITTER MENTION
@WALTERRA

„Let the dataset  
change your mindset“

CEO Christoph Holz                                             visit  www.visalyze.com          

HANS ROSLING, GOOGLE GAPMINDER


