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digitale Chancen fur den




LA <
.0

WIRTSCHAFTSKAMMER WIEN

WKo”

VO rS t eI I u n g Werbung - Marktkommunikation

Mag. Birgit Kraft-Kinz.

Eigentimerin & Geschaftsfuhrerin von KRAFTKINZ.

Langjahrige Erfahrung im Bereich Marketing &
Kommunikationsbereich fir renommierte dsterreichische
& internationale Unternehmen.

Studium der Volkswirtschaftslehre an der Karl-Franzens
Universitat Graz.

Seit November 2013 Obfrau der Fachgruppe Werbung
und Martkommunikation Wien.
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Digital verandert alles. iy Moo
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Keine Branche kann sich verschliel3en

Digitales Leben hat nichts mit Silicon Valley zu tun. Die grof3ten
Veranderer sind wir selbst...

Die Nutzung mobiler Gerate steigt und steigt und steigt
Wir kaufen immer mehr online

Wir informieren uns immer ofter online

Wir erwarten immer mehr online

Wer nicht Schritt halten kann, lasst Verkaufschancen aus — im
besten Fall...



Wie gefallt Innen dieses Produkt?
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Kunden sind unfair...

..Wir sind Kunden
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Es ist uns egal, dal3 die Zoohandlung ums Eck keine 1.000
Mitarbeiter in der Programmierung sitzen hat.

Wir wollen trotzdem dieselbe Web-Erfahrung wie bei Google,
Amazon, iTunes...

Wenn wir einen Installateur suchen..
Uns fur einen Spanisch-Kurs anmelden...

Eine Jahreskarte bestellen...

... und Wehe das klappt nicht ;-)
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Leicht gesagt...

Was auf Marketingorganisationen zukommt
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Customers and
Prospects
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Webseiten ab 15 EUR pro Monat

Webseiten lassen sich heute fast kostenfrei im Netz erstellen, es
gibt viele Vorlagen — mobile Versionen sind inbegriffen, der
Erstellung ist so einfach, dafld 1-2 Stunden Vorbereitung reichen.
Besuchen Sie zB LightCMS oder andere Website Builder.

Landing Page Tabs Page

>

Choose templates and layout for your landing page.

=3 e IGrowingll T @A

: Ty
amen A @ mmm P =
l‘:"ﬁ" s

e D00
NSRS e o ] - e
- . ». p—— » —




o"e
. 0

Echlgell:unnluse @
s

-]

R
’

{/J
g

)
-

]

Blipsdbint (0 B e e, st e sl hatrivelavat o et Beinbomieege- inefaat: Dar e Alnedes ekt bir
Ieri. S il & Bhrel eeil aleh! baty b bemrivelond Far _ sheNuarbertand [T




e 7
: 'Social Media zentral verwalten mmEL

Hootsuite spart Zeit, Geld und Ressourcen
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Kostenlose Bannererstellung
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THE BRAND
WHAT'S NEW?
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Online Shops ab 150 EUR e

Gleichzeitiges Ausspielen von Content in vordefinierter
Qualitat tber mehrere Kanale (on- und offline) hinweg mit

Integriertem Workflow- und Freigabemanagement — sichert
kontrollierte Kommunikation in einem dynamischen Umfeld.

olvis WY

Subject Image approval Expires 1 week from now on Thu 27 December 2012

Description Could you please give your opinion on these images?

4 Sorted by Relevance...




Die Entwicklung von Apps ist normalerweise mit hohen Kosten
verbunden. Neue Losungen wie Shoutem oder Mobile Roadie
bieten die Moglichkeit, dal3 Sie selbst schnell und standardisiert
Apps fur unterschiedliche Systeme und Ausgabegeréate erstellen.

Your Company

Localion

Some Appsd Application One
e

they've ma
» Application Two

» Application Three

250 char max: One moming, when Gregor Samsa
woke from troubled dreams, he found himsalf
transformed in his bad into a horribde vamin, He ey
an his armouwr ke Halo Kitty, and i ha lifted his
head a lithe ha could sea his brown belly.

Typical cost
per App (USD) Bk 10k

18k

20k 2Bkt

Share this dpp Waker on: [ 6




" mEEL

WIRTSCHAFTSKAMHER WIEN

Einfache Kundenverwaltung Voo el

Sehr gunstige Systeme wie ZOHO CRM bieten fast
ebenso spannende L6sungen wie teure CRM Software.

Die meisten KMUs kommen mit diesen Ldsungen nicht nur
durch, sondern kénnen mit deren Anwendung bei
weiterem besseren Kundenservice bieten und lhre
Verkaufsprozesse optimieren.

ﬂ@[ﬂ CRM Features Add-ons Developers CRM Resources Pricing & Signup Sign In

Close More Deals in Less Time

Territory Management

GET STARTED!
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Newsletter verschicken und mes

Ldsungen wie Mail Chimp bieten Ihnen die Mdglichkeit, schon
gestaltete und hoch kompatible Newsletter zu versenden und die
Reaktion Ihrer Leser zur testen.

@ Double Double Mewsletter Help | Save & Exit «
| WUUBLE VUUBLE |

.| Send Better
Email

More than 5 million people use |
New Album from Urban Seekers design and send email marketir
e b S e— Join them today.

Doable Chouble website and e st i check out dates for e
sppeveming | Sev e losar
_ ‘ Slgn up e
Debut Shalins vises
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Das iIst erst der Anfang

Es gibt so gut wie keinen Bereich, der durch spannende Losungen
fir KMUs nicht um vieles vereinfacht werden kann.

Rechnungswesen Zeiterfassung
Google Optimierungen Personalaufnahme
Mitarbeiterschulungen Fahrtkostenabrechnungen
Lohnverrechnung Website-Tracking
Kundenidentifizierung Automatisiertes Marketing

Sie konnen heute um wenig Geld dieselbe Kundenerfahrung
bieten wie die ganz grof3en der Branche.

STARTEN SIE IHRE DIGITALE MODERNISIERUNG HEUTE!
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50% OF YOUR MARKETING
BUDGET IS WASTED
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NOW YOU KNOW WHICH.

WERBUNG
WIEN
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Marketingautomation.at

WERBUNG
WIEN
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Kontakt

Mag. Birgit Kraft-Kinz,
Obfrau
der Fachgruppe Werbung und Marktkommunikation Wien
www.werbungwien.at



http://www.werbungwien.at/

